
1) ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящее Положение устанавливает правила и порядок обращения 
подарочных сертификатов в многопрофильных центрах «Семейная 
клиника» за исключением стоматологий. 
1.2. Подарочный сертификат – это документ, удостоверяющий право его 
держателя приобрести у лица, выпустившего сертификат, товары или 
услуги на сумму, равную номинальной стоимости этого сертификата. 
1.3. Подарочный сертификат приобретается на платной основе (наличный 
и/или безналичный расчет) и используется для оплаты услуг, оказываемых 
в сети медцентров «Семейная клиника» (далее – Продавец) на момент 
обращения держателя сертификата в соответствии с действующим 
прейскурантам цен. 
1.4. Подарочный сертификат Продавца выглядит следующим образом: 

  
 
Двусторонняя открытка из плотной бумаги с логотипом клиники, с 
пропечатанными строками для внесения вручную в момент продажи 
индивидуального номера сертификата, суммы номинала, даты покупки.  
 
Подарочный сертификат является собственностью Продавца. 
Срок действия подарочного сертификата – один календарный год с даты его 
продажи. 
1.5. Покупатель подарочного сертификата – физическое или юридическое 
лицо, оплатившее Продавцу денежные средства в определенном 
Покупателем размере, в счет оплаты медицинских услуг, оказываемых в 
клиниках Продавца, и предоставившее третьему лицу (в интересах которого 
была совершена оплата сертификата) право получить медицинские услуги 
путём обмена сертификата на выбранные медицинские услуги. 
1.6. Держатель подарочного сертификата – физическое лицо, получившее во 
временное владение Подарочный сертификат и предъявившее его к 
исполнению в клинике Продавца. 
1.7. При продаже подарочного сертификата Покупателю выдается кассовый 
чек. 
1.8. Фактическая оплата сертификата подтверждает, что Покупатель и/или 
Держатель подарочного сертификата ознакомлен со всеми условиями 



приобретения и использования подарочного сертификата и согласен с 
этими условиями. 
1.9. Настоящее Положение размещено в свободном доступе на интернет-
сайте  https://7-clinic.ru,  а также на информационных стендах Продавца. 
Условия, содержащиеся в настоящем Положении, могут быть изменены 
Продавцом в одностороннем порядке. Информация об изменениях 
размещается в регистратуре клиники в наглядной доступной форме и на 
сайте  https://7-clinic.ru  не позднее чем за  за один календарный день до 
введения изменений. 
1.11. Использованные Подарочные сертификаты подлежат утилизации. 
2) ПОРЯДОК ОБРАЩЕНИЯ ПОДАРОЧНОГО СЕРТИФИКАТА. 
2.1. Подарочный сертификат является предъявительским (не именным). 
Владелец (физлицо, получившее сертификат от покупателя или другого 
лица) вправе передавать его подарочный с третьим лицам. 
2.2. Подарочный сертификат активируется в момент оплаты и действует в 
течение 12 месяцев. 
2.3. Сертификат погашается при предъявлении в качестве оплаты услуг. 
Неиспользованный сертификат считается погашенным по истечению срока 
действия. 
2.4. Стоимость услуги определяется по кассовому прейскуранту, 
действующему на момент предъявления сертификата. 
2.5. Если стоимость услуг превышает номинал сертификата, разницу 
держатель доплачивает из своих средств по обычным правилам оплаты 
услуг клиники. 
2.6. Если стоимость услуг меньше номинала, остаток можно использовать 
при следующем визите (в пределах срока действия сертификата). 
2.7. Допускается суммирование нескольких подарочных сертификатов. 
2.8. Сертификат не подлежит обмену на наличные. 
2.9. Не допускается оплата сертификатом акционных услуг (то есть скидки и 
сертификат вместе применить нельзя). 
2.10. Номинал Подарочного сертификата, его 13 значный код и дата выдачи 
указываются на лицевой стороне бумажного сертификата, в соответствии с 
выбранной покупателем суммой. 
2.11. При покупке Подарочного сертификата на сумму от 20.000 руб. 
покупатель получает бонус в размере 10% от уплаченной суммы. Бонус 
зачисляется дополнительно к номиналу сертификата и может быть 
использован на услуги клиники. Минимальная сумма покупки подарочного 
сертификата с бонусом 10% – 20.000 руб. 
2.12. Подарочные сертификаты номиналом от 1.000 руб. до 19.000 руб. 
включительно продаются по номиналу (без начисления о бонуса). 
2.13. Подарочным сертификатов вправе пользоваться несколько человек из 
одной семьи до истечения его срока годности. 
2.14. Стоимость подарочных сертификатов определяется следующим 
образом: 

https://7-clinic.ru/


Номинал Подарочного сертификата, 
руб. с бонусом 10% 

Стоимость Подарочного 
сертификата, руб. 

110.000 100.000 
82.500 75.000 
55.000 50.000 
44.000 40.000 
33.000 30.000 
22.000 20.000 

Номинал Подарочного сертификата 
Стоимость Подарочного 
сертификата, руб. 

19.000 19.000 
18.000 18.000 
17.000 17.000 
16.000 16.000 
15.000 15.000 
14.000 14.000 
13.000 13.000 
12.000 12.000 
11.000 11.000 
10.000 10.000 
9.000 9.000 
8.000 8.000 
7.000 7.000 
6.000 6.000 
5.000 5.000 
4.000 4.000 
3.000 3.000 
2.000 2.000 
1.000 1.000 

  
3. ПОРЯДОК ПОЛУЧЕНИЯ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 
3.1. Подарочные сертификаты используются покупателем для получения 
всех медицинских услуг в сети многопрофильных медицинских центров 
«Семейная клиника», за исключением стоматологий по следующим 
адресам: 
г. Верея, пл. Советская, д.1 
г. Волоколамск, ул. Ново-Солдатская, д. 3. 
г. Руза, ул. Ульяновская, д.1. 
г. Руза, ул. Революционная, д. 21/2. 
г. Гагарин, ул. Строителей, д. 40. 
г. Можайск, пр. Мира, д.4. 
г. Можайск, ул. Красных Партизан, д. 4 
п. Лотошино, ул. Спортивная, д. 9. 
п. Шаховская, ул. Советская, д. 57. 



3.2. Держатель подарочного сертификата для получения медицинских услуг 
обращается в клинику с помощью всех доступных каналов связи: по 
телефону, через сайт клиники, посредством мессенджеров и социальных 
сетей, принадлежащих продавцу. 
3.3. Держатель подарочного сертификата предоставляет сертификат 
сотрудникам клиники при визите для внесения данных в информационную 
систему. 
3.4. Держатель Подарочного сертификата получает медицинские услуги в 
соответствии с кассовым прейскурантом клиники, действующим на момент 
обращения за получением медицинских услуг. 
3.5. Информация о полученных медицинских услугах по подарочному 
сертификату вносится сотрудниками клиники в медицинскую 
информационную систему. 
3.6. Информацию по остатке неизрасходованной суммы номинала 
держатель может получить любым удобным для него способом: при очном 
визите в клинику, по телефону, через сайт, посредством мессенджеров и 
социальных сетей, принадлежащих продавцу. 
 


